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Con questa nuova pubblicazione il Centro RiESco propone uno strumento utile a supportare la
comunicazione fra personale educativo 0-6 e famiglie migranti ancora non italofone.
Raccogliendo ’esperienza pregressa del Laboratorio di Documentazione e Formazione del
Comune di Bologna che nel 2005 aveva pubblicato schede di comunicazione plurilingue, il
Centro RiESco ha operato un aggiornamento delle informazioni e del registro che viene
utilizzato, privilegiando un lessico semplificato e depurato delle sfumature tecniche tipiche
del linguaggio istituzionale e scolastico.

Le traduzioni sono state realizzate nelle lingue parlate prevalentemente dalle famiglie
migranti che risiedono nel territorio di Bologna (urdu, filippino, arabo, cinese, rumeno, russo,
bangla, inglese, francese, spagnolo) dalle mediatrici linguistico culturali delle cooperative
OPENGroup, AIPI e CITAS che, insieme, gestiscono il servizio di mediazione linguistica e
culturale nei servizi educativi e scolastici della citta per conto del Comune di Bologna.

Le schede sono state predisposte in formato bilingue in modo da agevolare 1’utilizzo singolo e
sono pensate come supporto a una comunicazione € a un contatto orale, anche spontaneo, sul
quale il servizio dovra investire energie con continuita. E’ infatti nel contesto di un lavoro di
costruzione quotidiana di conoscenza e di fiducia, che la consegna di una scheda tradotta
potra funzionare per assicurarsi la comprensione di un messaggio. Il Centro RiESco propone
dunque questo materiale come strumento accessorio che completera, senza sostituire, il

contatto con le famiglie straniere anche in presenza di ostacoli alla comprensione della lingua.
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Ricordiamo inoltre che il Centro RiESco mette a disposizione del personale educativo dei
servizi per l’infanzia una vasta gamma di strumenti atti a supportare il lavoro del
professionista nelle classi e nelle sezioni multiculturali, attraverso la diffusione di manifesti e
materiali bilingue, bibliografie e prestiti di volumi plurilingue, cui si aggiungono servizi di
secondo livello come lo sportello interculturale per educatori e insegnanti (ogni mercoledi
dalle 14.00 — 17.00), il servizio di mediazione linguistico ¢ educatori e insegnanti (ogni
mercoledi dalle 14.00 — 17.00), il servizio di mediazione linguistico e culturale, la formazione
ad hoc per operatori dei servizi 0-6 del sistema formativo integrato.

Sono disponibili inoltre nuovi materiali stampati e pubblicati online:

LE PAROLE DEL NIDO (glossario ad uso del personale educativo per supportare la
comunicazione con famiglie non italofone), e I NIDI D’ INFANZIA del Comune di Bologna
(fascicolo informativo che offre informazioni semplificate e tematizzate ai genitori di bambini

fra gli 0 e 1 3 anni).



Schede per la comunicazione
per la famiglia di lingua russa




INTPUBETCTBEHHOE ITHCBMO

Nome del Servizio: /HazBaHHe VUPeKICHHA. .....oevennnnnnnn...
Quartiere:............oooiiiiiii.. /PallOH TOPOIA. -« oottt e
Cart enItor] Al .....eeeveeeeeiiieiiie e .

Siamo felici di incontrare e accogliere voi e il vostro bambino/a in questa
comunita. Col tempo, giorno per giorno, impareremo a comprenderci € conoscerci
sempre meglio.

Siamo certi che insieme, adulti ¢ bambini, faremo un bel cammino che
accompagnera la crescita di.........cccceeeeee. ..

Per qualsiasi dubbio o necessita potete chiedere informazioni al personale.

JIOPOTHE POTHTEIIH ..oovuneiiiieeeiceeee e e e e e eeeean

MBI cUacTIHBHI TO3HAKOMHTRCA C BAMH H BaliuM pedEHKOM H MPHHATH Bac B HAaIl KOLTEKTHB. Co
BpeMeHEM, JIeHb 3a JHEM, Mbl HAVUIHMCA MOHUMATh H Y3HABATh IPYT ApyTra BeE Iy4lle H TyHIle.
MBI yBepEeHBL UTO BCE BMECTE, B3POCIIbIe H JISTH. COBEPITHM MPEeKpPacHbIil MyTh, KOTOPBIH OyaeT
CITOCOOCTBOBATD PABBHTHED ......evveeeeteeeeaeseeaesnseneesanaeeaeaeesaasanssssseaeeeaaa e ae e eannsnsnsesesaneeaanaeaasnsnsnnnnsnnes
ITo mro0BIM BOIIPOCAM HITH IPH HeoOXOIHMOCTH MOKeTe oOpamaTbeed 3a HHpOopMaIHeil K HalleMy
K IepcoHaTy. BeceM Xopolero Havgana,

BocnuTarensHBIA IIepcoHal.
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S’ITPE‘HHIIK C POOITC/IAMII I JCTbMIIL

Nome del Servizio: /HazBaHHe VUPeEKICHHA. . ..oouoveenannnnnn...
Quartiere:............oooiiiiiii.. /PallOH TOPOIA. -« oottt e
Il giorno .............. dalle ore .....alle ore...... a scuola ci sara una festa con 1

genitori dei bambini. Siete invitati a partecipare.

Vi aspettiamo!

................... Covvrneenee AOL L. L HACOB B ACTCAAC COCTOIITCH HPHSAHIIR C
(arcao, Mecsr)

POOHTEIIAMH IeTel. HpI[l"JIElI.LIEIeM Bac IIPHHATE YV4aCTHE.

V1 aspettiamo!
MBEI Bac EIEM!
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POIUTEJILCKOE COBPAHME

Nome del Servizio: /HazBaHHe VUpeKIeHHT. . .. ..................
QUArtiere:.......covveveiieeaneaiieannn. /PallOH TOPOIA. ..ot e e et eeaea e
Il giorno ...... alle ore ........ si terra I’assemblea con tutti 1 genitori. La vostra

partecipazione ¢ molto importante.

.................. C.........AD..........COCTOITCS COOPAHIE AASl BCEX POAITEACIL.

( amecao, Meca)

Bame VUacTHE OUCHE BAXKHO.
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ITPUT JIAINTEHWE HA COBECEIOBAHHWE

Nome del Servizio: /HazBaHne yupexIeHHs

QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i /PallOH TOPOMA. .. oo et e

Cari genitori,

vi invitiamo ad wun colloquio, il IOMNO ...ccocoviiieiiiiiiiiieeeieeeee, alle

educatrici/insegnanti e voi genitori per parlare di ..........cccovveeieeiiiiiniiiene,

La vostra partecipazione e molto importante.

QGrazie.

Aoporne poanTean!

HpHTA?lH.Tﬂﬁ‘I\I BAC HA COE)@C&ADBQHH@, KOTOpPOC COCTOITTCH .ovvieneiceieeenaneeeaeenns

( =rcao, Mecsrr)
| TaCOB, MCAAY BOCHI’ITRT@ABHPIL[HLH’IXHPﬁHDAﬂBﬂTe_:\H:\]I’I IT BaMIT,
POAHTCAAMII, YTOOBI IIOTOBOPHTD O

Barrre IIPIICYICTBIIC OUEHD BAXKHO.

baarogapum Bac!
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B KAKOE BPEM:* HAJIO
ITPUBO/JMTH U BABMPATH PEBEHKA

Nome del Servizio: /HazBaHHe yupexIeHHA
QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i / PafioH ropoaa

Cari genitori,

vi ricordiamo che 1’orario di entrata ¢ previsto dalle ore ...... alle ore .........
L’orario in cui potete venire a prendere il vostro bambino ¢ dalle ore ......... alle
[0 (N

Rispettare questi orari ¢ molto importante per organizzare il servizio e le attivita.
Vi chiediamo la vostra collaborazione.

QGrazie.

Aoporme poantean!
HamonraaenM BaM, UTO BH MOMKETe IIPHBECTIH PEOEHKA B AETCAA C ......... AO....... JACOB.
3a0H1pPaTh BAIIETO PEOEHKA BH MOKETE C.........AO......... JACOB.

COOAIOACHHE 3TOTO PACIIICAHIA OYEHD BAXKHO AAS OPTAHII3AIIIN PAOOTEl A€TCAAA IT
3AHATITI.

MEe1 HageeMCd Ha Ballle COTPYIHHYCCTEBO. BJIal"D,ZlapHM Bac.
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BHEINIKOIBHBIE MEPOIIPUATIA 1.15

Nome del Servizio: /HazBaHHe YVUpPeKIeHHT . .. ...................
QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i /PallOH TOPOMA. . ..ottt

Cari genitori,

vi informiamo che il giorno ..................... porteremo 1 bambini a:
e Teatro
* Museo

e biblioteca/ludoteca
¢ Parco

» laboratori

I bambini saranno accompagnati dal personale del servizio. Vi chiediamo di

portare il bambino entro le ore.......... e di venire a prenderlo entro le

Grazie per la collaborazione!

Aoporme poanTean,
CoOOOIIAEM BAM, UTO....cccoveeeeerreereannnn... JIOBEAEM AETEI B:
(TIHCTO, MecAI)

- Teatp

-Myzeft

- bubomaoteky/J[eTcKHH pa3BIeKaTeTbHBIH KOMILTECKC
-ITapk

- MacTep K1acchl

AeTI OYAYT COIPOBOKAATECH OOCAYKIIBAFOIIIIIM IIEPCOHAAOM.
MEeI mpocInM Bac IPHBECTH PEOEHKA He TTO3AHEE. .......JaCOB
IT 320pPaTh €I0 AO........ TACOB.

brnaromapnum Bac 3a coTpyaHH4YecTBO!
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SAKPBITHE JETCAJIA HA
PORJECTBEHCRHE KAHHURKY.IbI

Nome del Servizio: /HazBaHune yupeKIeHHA
Quartiere:............oooiiiiiii.. / PaiioH ropoaa

Informiamo 1 genitori che la scuola restera chiusa dal giorno ...... ........ al giorno
........ per le vacanze natalizie.

Cirivediamo il g1orno .............oceeeviinnn...

Buone vacanze!

Coobnraem poauTeIIsIM, UTO deTcal OyAeT 3aKPBIT C...oovevnenn..... 15 (0 F

Ha POAITCCTBEHCKHEC KAaHHKYIILL. VBHIHMCA

(THCTO. MecHIT)

XOpoIHX KaHHKY !
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JAKPBITHUE JETCAJAHA
ITACXAJIBHBIE KAHHUKY/IbI

Nome del Servizio: /HazBaHHe yupexIeHHA
............................... / PafioH ropoaa

Cari genitori, vi informiamo che la scuola restera chiusa per le vacanze pasquali

dal giorno ........... al giorno

Ci rivediamo il giorno

Buone vacanze!

Aoporie poAITEAIL IPEATIIPEXAAEM BAC, ITO ACTCAA OVAET 3akpHIT Ha [lacxaspHElE
KAHIKVABL C.............. .. o

(qmcao, Mecarr)

VBHAIIMCH. ....ccceeeveeee

(scao, Mecsrr)

XopomHx KaHHKY !
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VKOPOUEHHBIN PABOUHH TEHB JTETCATA M3-3A
INPODPCOK3HOI'O COBPAHHA

Nome del Servizio: /HazBaHHe YVUpPeKIeHHT . .. ...................
QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i /PallOH TOPOMA. . ..ottt

Cari genitori,
vi informiamo che il giorno ........... la scuola chiudera alle ore ......... per

assemblea sindacale delle insegnanti.

I bambini possono essere ritirati dalle ore ...... alle ore.......
Grazie.
[Tpesympesxaaed Bac, 9TO............ ... AETCAA 3aKPOETCA B. . ....... JACOB IIO IPIIIHE

(urzcao, Mecsrr)

IIpodpcorosHOro coopaHIIg IperoAaBaTeAell.

AeTel MOKHO OVAET 3a0PaTh C......... AO......... TACOB.

Cnacubo.
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JAKPBITHUE JETCAJIA U3-3A 3ABACTOBKH

Nome del Servizio: /HazBaHHe YVUpPeKIeHHT . .. ...................
QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i /PallOH TOPOMA. . ..ottt
[l giono .......... ...l la scuola restera chiusa per tutto il giorno causa

sciopero del personale.

Grazie.

......................... AETCI{III“I CAaAAITE 6}",_‘1,6"1' BHI{PBIT BeCh ACHB ITO HPIIT-IIIHE‘. 3363CTC}B]\II
{turmo, MECHIT, roA)
IepCcoHaAA.
Crracuto.
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SAKPLITHUE JIETCKOI O CAITA

Nome del Servizio: /HazBaHHe VUpeKIeHHS .. .. ..................

QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i /PallOH TOPOMA. .. oo et et eaeans

Avvisiamo 1 genitori che la scuola restera chiusa nei giorni .................

Cirivediamo il ..., !

IlpeaympexaaeM POAHTEAEIH, UTO AETCAA OVAET 3AKPHIT Cuvveerreneennn. 5 (o SN
(dHCcA©, MeCAIT, TOA)

NV BEIAIIMCH . oo |

(MHCIO. MeCAIl. TOM)
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HNPEAYHPEKJIEHHWUE Ob OTCYTCIBHH
PACIIPEJEJTEHWA ITUTAHWA

Nome del Servizio: /HazBaHue yupexIeHHA
............................... / PaiioH ropoaa

Si informano 1 genitori che il giorno ....................... non verra distribuito il

pasto a causa di uno sciopero del personale collaboratore.

IlpeaympesxaaeM poalTesel 0O OTCYTCTBIIN IIHTAHIA

(rcao, Mecdlr, TOA)
I1O HpH‘IHHe 3363CTOBI{I’I COIPYMOB, OTBEUAKIITHX 34 IIHTaHHE.
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JAITPOC HA CMEHHYIO OJIEK/TY

Nome del Servizio: /HazBaHHe yupexIeHHA
QUATtIeTe:. ..o ieeeaiieeeee i / PafioH ropoaa

Si richiede ai genitori di portare un sacchetto con abiti e accessori per il cambio
del bambino (un paio di mutandine, un paio di calze, un paio di pantaloni, una

canottiera, una maglia e una felpa).

ITpoceba poguTensM OpHHECTH O71d peO&HKA MakeT cO CMeHHOH oJe’XIoii H

aKceccyapaMH (TPYCHKH. HOCKH, IITAHHINIKH, MaiKy, (yTOOIKY H TOJICTOBKY ).
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